COMUNICADO URGENTE: ALERTA SOBRE
POSSIVEIS FALSIFICACOES DE BOLETOS

Médnaco

Prezados Associados,

E com grande preocupagdo que vimos a publico informar sobre uma
situagdo delicada que foi trazida a nossa aten¢ao. Tomamos conhecimento da

possivel falsificacao de boletos referentes as taxas condominiais.

Alguns moradores relataram ter recebido boletos que parecem ser
emitidos pelo condominio, mas que, ao serem analisados mais detalhadamente,
revelaram indicios de falsificagdo. Esses documentos fraudulentos podem conter
informacodes incorretas ou levar a depdsitos em contas bancérias nao autorizadas

(de terceiros).

Para garantir a seguranca financeira de todos os condéminos,
recomendamos que todos estejam atentos a possiveis irregularidades nos boletos

recebidos. Sugerimos que adotem as seguintes praticas de verificagdo:

1. Confirme os Dados: Verifique se os dados presentes no boleto (nimero do
condominio, codigo de barras, valor etc.) correspondem as informagdes

fornecidas pela administracdo do condominio.

2. Importante observar o beneficiario (Sociedade Jardins Monaco), o Banco

(Banco SICOB S. A)).

3. Canais Oficiais: Utilize os canais oficiais de comunicag¢ao do condominio
para confirmar a autenticidade do boleto. Entre em contato com a
administragdo por meio de nimeros de telefone ou e-mails previamente

fornecidos, evitando utilizar informagdes contidas nos boletos suspeitos.

4. Boletos Online: Em alguns casos, a administragdo do condominio
disponibiliza boletos online por meio de um sistema seguro. Certifique-se

de utilizar essa opcao, se disponivel.



5. Comunique a Administra¢cdo: Se houver qualquer duvida ou suspeita, entre
em contato imediatamente com a administragdo do condominio para obter

esclarecimentos.

IMPORTANTE: O unico e-mail do condominio de onde sao enviados
0S e-mails com boletos referentes  as taxas condominiais

é o financeiro@jdmonaco.com.br. Boletos recebidos de outros e-

mails ndo devem ser pagos.

Estamos tomando todas as medidas necessarias para investigar essa
situagdo e evitar prejuizos aos condominos. Reforcamos a importancia da
vigilancia e colaboragdo de todos para preservar a integridade financeira de nossa

comunidade.

Contamos com a compreensao e colaboragdo de cada um de vocés neste

momento. Estamos a disposi¢ao para quaisquer esclarecimentos adicionais.

Aparecida de Goiania, 15 de dezembro de 2023.

Atenciosamente,

SOCIEDADE JARDINS MONACO

Administracao



